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bleibt bei dir.

Teilzeit / Vollzeit
MITARBEITER KUNDENSERVICE DIGITAL

(M|w|D)

Du liebst den Austausch mit Menschen, behaltst auch bei Zahlen den Uberblick und méchtest Teil einer Marke
sein, die Kinderaugen zum Leuchten bringt? Dann werde Teil unserer sigikid-Welt und gestalte mit uns den
digitalen Vertrieb von morgen.

Zu deinen Aufgaben gehoren:

Du bist erste Anlaufstelle fiir unsere Kunden im
Bereich Digital Sales - freundlich, kompetent und
|6sungsorientiert

Du bearbeitest Auftrdge zuverldssig von der Anfrage
bis zur Abwicklung

Du pflegst Kunden-Artikelstammdaten sorgfaltig und
strukturiert

Du erstellst Auswertungen und Reports (insbesondere
mit Excel) und unterstiitzt bei der Optimierung unserer
Prozesse

Du arbeitest eng mit Vertrieb, E-Commerce, IT und
Logistik zusammen

Dein Profil:

Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

Sehr gute Excel-Kenntnisse und ein sicherer Umgang mit
MS Office

Du arbeitest strukturiert, eigenverantwortlich und genau

* Teamgeist ist fiir dich selbstverstandlich

* Du bist offen, kommunikativ und hast
Freude am Umgang mit Menschen

 Serviceorientierung ist fiir dich nicht nur ein
Wort, sondern Haltung

Wir bieten dir:

* Einen eigenverantwortlichen Arbeitsbereich
mit Raum flir Ideen

» Abwechslungsreiche Aufgaben im
spannenden Umfeld von Digital Sales

e Ein herzliches Team mit kurzen
Entscheidungswegen

* Flexible Arbeitszeiten und ein modernes
Arbeitsumfeld

e Arbeiten in einer liebevollen Markenwelt,
die fiir Qualitat, Emotionalitdt & langlebige
Produkte steht

Lust, mit uns die digitale Zukunft von sigikid zu gestalten?
Dann bewirb dich unter jobs@sigikid.de






